Universidad de La Salle

Ciencia Unisalle
Contaduría Pública

Facultad de Economía, Empresa y Desarrollo
Sostenible - FEEDS

1-1-2016

Caracterización de la cultura tributaria en los estudiantes de
educación básica secundaria. Caso grado noveno del Colegio
Externado Nacional Camilo Torres de Colombia
Yobana Catalina Vanegas Cediel
Universidad de La Salle, Bogotá

Follow this and additional works at: https://ciencia.lasalle.edu.co/contaduria_publica

Citación recomendada
Vanegas Cediel, Y. C. (2016). Caracterización de la cultura tributaria en los estudiantes de educación
básica secundaria. Caso grado noveno del Colegio Externado Nacional Camilo Torres de Colombia.
Retrieved from https://ciencia.lasalle.edu.co/contaduria_publica/610

This Trabajo de grado - Pregrado is brought to you for free and open access by the Facultad de Economía, Empresa
y Desarrollo Sostenible - FEEDS at Ciencia Unisalle. It has been accepted for inclusion in Contaduría Pública by an
authorized administrator of Ciencia Unisalle. For more information, please contact ciencia@lasalle.edu.co.

Mayo de 2016

CARACTERIZACIÓN DE LA CULTURA TRIBUTARIA EN
LOS ESTUDIANTES DE EDUCACION BÁSICA
SECUNDARIA.
CASO GRADO NOVENO DEL COLEGIO EXTERNADO
NACIONAL CAMILO TORRES DE COLOMBIA

YOBANA CATALINA VANEGAS CEDIEL
UNIVERSIDAD DE LA SALLE

Página 1 de 31
Vanegas, C. (2016)

CONTENIDO
RESUMEN.......................................................................................................................... 2
1.

INTRODUCCIÓN......................................................................................................... 3

2.

CULTURA TRIBUTARIA...............................................................................................9

3.

EDUCACIÓN TRIBUTARIA..........................................................................................9

4.

EVASIÓN TRIBUTARIA..............................................................................................13

5.

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES..............................................................26

6.

BIBLIOGRAFÍA..........................................................................................................28

Página 2 de 31
Vanegas, C. (2016)

CARACTERIZACIÓN DE LA CULTURA TRIBUTARIA EN LOS ESTUDIANTES
DE EDUCACION BÁSICA SECUNDARIA. CASO GRADO NOVENO DEL COLEGIO
EXTERNADO NACIONAL CAMILO TORRES DE COLOMBIA
Yobana Catalina Vanegas Cediel1
RESUMEN
El presente artículo tiene por finalidad caracterizar la cultura tributaria en los estudiantes
de grado noveno del Colegio Externado Nacional de Colombia, partiendo de un
diagnóstico que se realizó en base a la información obtenida de las percepciones de los
estudiantes de dicho grado de la institución sobre la cultura tributaria, a través de una
encuesta realizada a una muestra de 60 estudiantes de una población total en la
institución educativa de 545 estudiantes. El resultado obtenido es que el grado de
conocimiento frente a la tributación es bajo, por lo que en el presente trabajo se proponen
dos actividades para incrementar dicho conocimiento.
Palabras Clave: Cultura tributaria, tributo, impuestos, educación básica secundaria,
sistema tributario.
Abstract
This article aims to characterize the tax culture in the ninth graders National Externado
School of Colombia, based on a diagnosis that was made based on the information
obtained from the perceptions of students in grade nine of the institution on the tax culture,
through a survey of a sample of 64 students of a total population in the school of 545
students. The result is that the degree of knowledge against taxation is low, so in this
paper two activities are proposed to increase this knowledge.
Keywords: Culture tax, basic secondary education, tax system.

1 Estudiante en opción de grado, Programa de Contaduría Pública, Universidad de La Salle;
yvanegas36@unisalle.edu.co.
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1. INTRODUCCIÓN
La cultura tributaria se define como el conjunto de información y el nivel de conocimientos
que en un determinado país se tiene sobre los impuestos, así como el conjunto de
percepciones, criterios, prácticas y actitudes que la sociedad tiene respecto a la
tributación. Andrade, M. (2012), durante el XVII Congreso Internacional de Contaduría,
Administración e Informática definió la cultura tributaria como “… el conjunto de valores,
creencias y actitudes, compartidos por una sociedad respecto a la tributación y las leyes
que la rigen, lo que conduce al cumplimiento permanente de los deberes fiscales”.
De lo anterior se puede afirmar que la cultura tributaria no significa el nivel de
conocimientos que tiene una persona acerca de sus responsabilidades contributivas y su
acción correspondiente; sino más bien, la cultura tributaria se encamina hacia la
construcción de los impuestos a partir de la combinación de información. En este sentido,
es importante que la cultura tributaria empiece desde la escuela, lo cual implica una labor
educativa en el buen uso de los bienes públicos.
Para empezar, en el 21° Seminario Regional de Política Fiscal, celebrado en Chile en al
año 2009, se presentó un diagnóstico de la evolución de los sistemas tributarios
latinoamericanos en los últimos 25 años, resaltándose como datos relevantes que
“América Latina se ubica entre las regiones del mundo con menor presión tributaria, con
niveles similares a los de Asia del Este y África sub-sahariana y prácticamente la mitad de
los niveles de los países más desarrollados. Además, se observa que la presión tributaria
en América Latina viene aumentando desde 1990 llegando en promedio a un nivel de
17,0% en el año 2005. Una de las características de la región es la heterogeneidad en los
niveles de presión tributaria de los diferentes países, desde los picos más elevados en
Brasil (33%) y Argentina (27%) hasta los más bajos en México (11%) y Guatemala (11%)”.
Del estudio permite concluir que el análisis de la composición de la estructura tributaria se
sustenta principalmente en impuestos sobre el consumo y el impuesto sobre el valor
agregado –IVA- luego siguen los impuestos sobre la renta, los impuestos sobre el
comercio exterior, la seguridad social, los selectivos y sobre el patrimonio.
Por lo tanto, se observa que la diferencia en los niveles de presión tributaria entre los
países de la Organización para la Cooperación y el Desarrollo Económicos –OCDE- y los
países de América Latina puede ser explicada principalmente por la baja carga tributaria
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sobre las rentas y el patrimonio en la región, ya que la carga sobre los consumos presenta
un nivel bastante similar (Grafica 1).
Gráfica 1. Comparación Internacional de la Presión Tributaria (2005).

Fuente: 21° Seminario Regional de Política Fiscal. (2009).

De la gráfica anterior se analiza que la recaudación de impuestos sobre bienes y servicios
alcanzaba un 9,4% del Producto Interno Bruto –PIB- para el año 2005 en América Latina;
cercano al 11,5% alcanzado por los países de la OCDE. Además, al hacer una
comparación entorno a la recaudación del impuesto a la renta de estas dos regiones se
observa que la OCDE más que triplica el nivel latinoamericano: 12,9% contra 3,8%.
Por otro lado, en Colombia la Organización de Estados Iberoamericanos para la
Educación, la Ciencia y la Cultura –OIE- y la Dirección de Impuestos y Aduanas
Nacionales –DIAN- en el año 2009, plantearon una propuesta para incluir en la educación
elementos que permitieran a niños, niñas y jóvenes comprender el Ciclo de la
Contribución dentro del marco de formación planteado por el Ministerio de Educación
Nacional a través de su Programa de Competencias Ciudadanas. Durante la vigencia del
convenio entre la OIE y la DIAN se diseñaron, desarrollaron propuestas y estrategias
pedagógicas dirigidas en la cultura tributaria.
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De esta propuesta, se hizo un pilotaje en el año 2010 en seis ciudades del país: Turbo
(Antioquia),

Cali

(Valle

del

Cauca),

Villavicencio

(Meta),

Pereira

(Risaralda),

Barrancabermeja (Santander) y Bogotá. Allí, participaron 128 docentes de instituciones
públicas y 17 de privadas para un total de 145, de todos los grados académicos y de
diferentes áreas; matemáticas, lengua castellana, ciencias sociales, tecnología e
informática, inglés, formación empresarial, ciencias naturales y educación ambiental,
Constitución Política, gestión contable, educación ética y religiosa, entre otras.
Por último, una de las conclusiones que se destaca de dicha propuesta fue: “…la poca
comprensión de lo público, los bajos índices de participación ciudadana, la cultura de la
ilegalidad y el distanciamiento en las relaciones ciudadanos-Estado, son algunas de las
problemáticas que motivan el planteamiento de una propuesta de Pedagogía de la
Contribución en la escuela, así como la convicción de que desde los primeros años de
edad y durante todo el proceso educativo, necesitamos formarnos para aportar a nuestra
comunidad”.
Según Solórzano, (2012, s.f. p. 12), “la Educación Tributaria es considerada como una
actividad que solo concierne a los adultos y el pagar sus tributos es de ellos, bajo este
contexto, los jóvenes no tendrían que preocuparse por la tributación ya que serían
totalmente ajenos al hecho fiscal hasta que no se incorporaran a la actividad económica y
estuvieran obligados al cumplimiento de obligaciones tributarias formales, en este sentido
la educación tributaria de los ciudadanos más jóvenes carecería de sentido desde otra
perspectiva”.
Sin embargo, se observa que los jóvenes empiezan a incorporarse a la actividad
económica a temprana edad, no sólo a través de la familia y la escuela. Estos jóvenes
empiezan muy pronto a tomar decisiones económicas como consumidores de bienes y
servicios, por lo que el hecho de que los jóvenes no estén sujetos a obligaciones
tributarias concretas no significa que sean totalmente ajenos a la tributación.
En Bogotá, El proyecto de Cultura Tributaria nació con la primera administración del
alcalde Antanas Mockus en el periodo comprendido entre el año 1995 y 1997, en el marco
de la llamada Cultura Ciudadana. En este proyecto se enfatizó el sentido del deber del
ciudadano de pagar impuestos para poder exigir sus derechos como tal.
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“La innovación del alcalde Antanas Mockus fue detectar que para resolver algunos
problemas urbanos era necesario transformar rasgos culturales (comportamientos,
actitudes, hábitos), y mediante un trabajo sistemático se lograron varias transformaciones.
(…) En el año de 1995 el alcalde Mockus solicitó apoyo a la agencia de cooperación
japonesa (JICA) para que ayudara a Bogotá en el desarrollo de un plan maestro de
movilidad. Los japoneses le plantearon que, luego de las mediciones y observaciones
realizadas en Bogotá, era posible determinar que por lo menos una cuarta parte de la
solución a los problemas de movilidad de la ciudad no tenía nada que ver con inversiones
en infraestructura e ingeniería vial; adujeron que por lo menos el 25% de la mejora en la
movilidad de la ciudad se podría lograr únicamente si los ciudadanos respetaban las
normas de tránsito. Esta misma situación se puede observar en muchas otras
dimensiones, como la seguridad ciudadana, el medio ambiente, o problemas de salud
pública. Para resolver muchos de estos problemas es indispensable la invitación a los
ciudadanos para que transformen una determinada práctica social” (Murrain, s.f. p. 214).
Luego durante los años 1998 y 2000, el alcalde de turno, Enrique Peñalosa, continuó con
las estrategias de Antanas Mockus y su énfasis se configuró en tres puntos
fundamentales: Comunicación, Pedagogía e Investigación. Se desarrollaron algunos
seminarios y conferencias con el fin de sensibilizar la ciudadanía con respecto al pago de
los impuestos. Con el segundo gobierno de Antanas Mockus (2001-2003) se
implementaron nuevas estrategias para despertar la cultura tributaria, buscando luchar
contra la evasión e incentivando el pago oportuno. En este periodo se creó el llamado
“Aporte voluntario”, en el que el contribuyente tiene la opción de aportar el 10% adicional
al valor del impuesto con el fin de financiar proyectos públicos elegidos por los
ciudadanos.
Más tarde, con el gobierno del Alcalde Luis Eduardo Garzón (2004-2007) se denominó
Pacto por el Tesoro y buscó fortificar la cultura tributaria a través de estrategias educativas
dirigidas a todos los ciudadanos; no sólo a los contribuyentes reales de los impuestos.
“Este programa incluyó campañas en los colegios, diseño de instrumentos pedagógicos
(cartillas, juegos, etcétera) y, con la Secretaría de Educación se propuso incluir los
conceptos básicos de la cultura tributaria en los Proyectos Educativos Institucionales
(PEI) de los colegios. Además, se diseñaron y se ejecutaron programas que incentivaban
la transparencia y el buen uso de los recursos públicos”, DIAN, (2009).
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Por último, durante la administración del Alcalde Gustavo Petro, se desarrolló un
programa de gestión para mejorar la cultura tributaria y se retomaron programas que
fueron exitosos en la ciudad en años anteriores. Los proyectos incluyeron actividades de
sensibilización, información, formación, diseño de incentivos al cumplimiento de las
obligaciones y estrategias de control a la evasión y a la elusión. “En su diseño, se
privilegió el componente lúdico pedagógico como facilitador. A través de la recreación, del
juego o del arte se sugieren al contribuyente modelos de comportamiento y de actitud
frente a la tributación, DIAN (2009).
De estas administraciones se destaca el crecimiento real de los ingresos tributarios que
ha sido en promedio del 7.8% anual; con dos excepciones, primero, en el 2003 el
incremento fue del 22% debido en su mayoría a la reforma tributaria distrital que subió las
tarifas del Impuesto de Industria, Comercio, Avisos y tableros –ICA- y a la actualización
catastral de la ciudad. Segundo, en los años 2008 y 2009 hubo una caída en el recaudo,
seguramente atribuibles al comportamiento de la economía mundial y su impacto en
Bogotá. (Grafica 2).

Gráfica 2. Evolución recaudo tributario. Millones de pesos, año base 2000.

Fuente: Tesorería Distrital. Precios Constantes. (2014)
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Por todo lo anterior, se requieren de acciones para que los estudiantes de secundaria
tomen conciencia de una cultura tributaria y así aumentar la capacidad de tomar
decisiones consistentes y de mejoras para el nivel de bienestar individual y familiar.
Bajo este contexto, este artículo tiene como objetivo, Caracterizar la cultura tributaria de
los estudiantes de grado noveno del Colegio Externado Nacional Camilo Torres de
Colombia,

como variable Independiente se ha tomado la Evasión y como variable

Dependiente la Cultura tributaria.
La presente investigación se ubica dentro del tipo de investigación de campo en el ámbito
exploratorio-descriptivo, por lo que permite indagar sobre la naturaleza y factores que
constituyen el problema relacionado con la caracterización de la cultura tributaria.
De acuerdo con Vera (2010), la investigación exploratoria permite: “… aproximarnos a
fenómenos desconocidos, con el fin de aumentar el grado de familiaridad y contribuyen
con ideas respecto a la forma correcta de abordar una investigación en particular. Con el
propósito de que estos estudios no se constituyan en pérdida de tiempo y recursos, es
indispensable aproximarnos a ellos, con una adecuada revisión de la literatura… El
estudio exploratorio se centra en descubrir”.
Por ello, el tipo de investigación está orientado en un estudio de campo, tipo encuesta y
además de la aplicación de un instrumento diagnóstico y otro de profundización. De
campo debido a que se hace estudio de la realidad de los estudiantes frente al concepto
de tributo y su uso.
La población son los estudiantes del Colegio Externado Nacional Camilo Torres; esta
institución educativa ubicada en el centro de Bogotá, tiene como principios la orientación
hacia la búsqueda de la excelencia en virtud de los valores y el desarrollo de las
capacidades individuales de los educandos, siendo ellos promotores de su aprendizaje.
Como muestra se escogieron setenta (60) estudiantes de grado Noveno, puesto que se
encuentran en el último grado de la educación básica secundaria y según el MEN, estos
estudiantes

han

desarrollado

habilidades

comunicativas,

científicas,

artísticas,

humanísticas, de razonamiento lógico para su vinculación con la sociedad y el trabajo.
Por otro lado, el alcance de la investigación puede tener implicaciones prácticas para las
Autoridades, ya que contribuye a dar información hasta ahora poco asequible, y que
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puede dilucidar algunos rasgos característicos de los que a futuro, pueden ser los
contribuyentes.
El presente estudio también aporta información, para reforzar las estrategias de
incidencia, particularmente a aquellas que impulsan en el sistema de justicia tributaria y
que desarrollan, en este sentido, la educación fiscal.
El documento tiene un desarrollo teórico de la cultura tributaria, así como la educación
tributaria y la evasión tributaria. Luego, se muestra el análisis de resultados por medio de
gráficas y por último, se hacen unas conclusiones y recomendaciones de la investigación
realizada.
2. CULTURA TRIBUTARIA
La Real Academia de la Lengua Española define la cultura como “Conjunto de modos de
vida y costumbres, conocimientos y grados de desarrollo artísticos, científico, industrial,
en una época, grupo social”.
Además, la DIAN define la Cultura tributaria como el “conjunto de creencias, valores,
comportamientos, costumbres, practicas, etc., resultantes y condicionantes de la
interacción entre la contribución de la sociedad y el servicio ofrecido por el Estado, cuyo
propósito es la construcción y desarrollo de la sociedad”. De esta forma, cuando una niña
o un niño ingresa a la escuela pasa del contexto de lo privado al de lo público, puesto que
en la escuela interactuara en grupos que no comparten con ellos lazos familiares sino el
desafío de coexistir con las diferencias y de construir comunidad juntos. Que tanto se
logre esto depende de la cultura que se posea en la institución educativa y del tipo de
relaciones que la infraestructura pedagógica propicie.
Por lo tanto, la Cultura Tributaria es de contenido individual, y consiste en la creencia que
tiene cada persona o miembro de un grupo social que el impuesto constituye una
aportación justa e imprescindible y de provecho al ser utilizado para satisfacer las
necesidades de la colectividad de la cual forman parte.
“La Cultura Tributaria consiste en el nivel de conocimiento que tienen los individuos de
una sociedad acerca del sistema tributario y sus funciones. Es necesario que todos los
ciudadanos de un país posean una fuerte Cultura Tributaria para que puedan comprender
que los tributos son recursos que recauda el Estado en carácter de administrador, pero en
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realidad esos recursos le pertenecen a la población, por lo tanto, el Estado se los debe
devolver en bienes y servicios públicos”. (Gómez, 2008).
Este es un tema que no ha sido ajeno a la discusión académica, encontrando lo artículos
de la DIAN (2009), Chicas (2011), Solórzano, (2012) y Núñez, (2012).

3. EDUCACIÓN TRIBUTARIA
La Educación tributaria tiene como finalidad transmitir opiniones, valores y actitudes
respecto a la responsabilidad fiscal y contrarios a las conductas evasivas. Por lo que su
objetivo no es enseñar contenidos de corte académico, sino contenidos morales. Por lo
tanto, la educación tributaria o fiscal se trabaja en el aula como un tema de
responsabilidad ciudadana y como lo menciona la OCDE (2011), “…la educación es un
instrumento de igualdad de oportunidades, inclusión social y conformación de capital
humano capacitado”.
Por otro lado, la obligación del cumplimiento tributario puede ser suficiente para lograr los
objetivos de la recaudación fiscal, dependiendo de la percepción de riesgo de los
contribuyentes y de la capacidad de fiscalización y sanción de la Administración Tributaria.
Aunque, hay contextos sociales en los que se percibe una ruptura entre la ley, la moral y
la cultura, estos tres componentes regulan el comportamiento humano.

“La cultura

ciudadana, es un conjunto de programas orientados a mejorar las situaciones de la
convivencia ciudadana mediante un cambio comportamental de manera consciente,
partiendo de la condición de que la modificación voluntaria de los hábitos y creencias de
la sociedad puede llegar a ser un componente importante de la gestión pública, del
gobierno y la sociedad civil”, 42° Asamblea general del centro interamericano de
administraciones tributarias (2008).
En este sentido, no pueden llevarse a cabo políticas tributarias eficaces sin contar con la
sociedad, para ello, debe tomarse en cuenta el componente humano y social. Todas las
normas y organizaciones tributarias corren el riesgo de ser infructuosas si no se presta la
debida atención a las creencias, actitudes, percepciones y formas de conducta de los
ciudadanos, a su moral personal y colectiva, inclusive a sus ideas sobre la forma de
constituir la convivencia.
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Por ese motivo es la importancia especialmente en aquellas sociedades aquejadas por
una conciencia tributaria débil y un Estado poco eficaz, elementos que generalmente se
ven acompañados y agravados por situaciones de crisis de valores sociales que refuerzan
la conjetura del divorcio entre cultura, moral y ley.
“Bajo tales circunstancias, la educación tributaria de ninguna manera puede reducirse a la
enseñanza de prácticas que solamente capaciten para atender los requerimientos del
régimen impositivo, tampoco puede limitarse al ámbito de la formalidad fiscal, el orden
legal y las razones de su cumplimiento, sino debe ser, necesariamente, una educación
orientada hacia el cambio cultural y la revaloración de lo ético dentro del conjunto social”,
42° Asamblea general del centro interamericano de administraciones tributarias (2008).
Un ejemplo de desarrollo de cultura tributaria en Colombia está dado por el plan de
estudios elaborado por la DIAN, el cual se tendrá en cuenta en el análisis propio de este
artículo, ya que sugiere se desarrollen prácticas en el sistema tributario y la comprensión
de la distribución de los recursos, sectores y beneficiarios. (Ver tabla 1).
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Tabla 1. Plan de estudios por ciclos y los Estándares de Competencias Ciudadanas.

Fuente: Dirección de Impuestos y Aduanas Nacionales. Pedagogía de la contribución. (2009)

4. EVASIÓN TRIBUTARIA
La Evasión Tributaria es definida por Gómez, L. (2008) como “la falta de cumplimiento de
sus obligaciones por parte de los contribuyentes. Esa falta de cumplimiento puede derivar
en pérdida efectiva de ingreso para el Fisco o no. Es evidente que ambas implican una
modalidad de evasión, aun cuando con efectos diferentes”.
Por lo que la evasión tributaria se deriva de una conducta consciente y deliberada del
sujeto, que puede darse el caso de evasión en forma abierta como los vendedores
ambulantes, entre otros. La intención o voluntad del infractor es una situación importante
en todas las legislaciones al momento de disponer la objetividad o subjetividad de la
infracción y para efectos de determinar las sanciones que puedan relacionarse.
La evasión tributaria no significa una pérdida de ingresos fiscales con su efecto
consiguiente en la prestación de los servicios públicos, sino que implica una desviación
del sistema Tributario, rompiendo la equidad de los impuestos, haciendo que el
contribuyente evasor obtenga ventajas frente al contribuyente cumplidor.
En Bogotá, la Secretaria Distrital de Hacienda –SDH- realizó un análisis del aporte de los
capitalinos durante el periodo comprendido entre 2002 y 2013, en la que “…se pasó de
más de 63 mil contribuyentes que aportaban por este concepto $1.178 millones de pesos
a un poco menos de 13 mil contribuyentes con un recaudo que está por debajo de los 500
millones de pesos, lo que evidencia una caída de más del 70% del aporte y una reducción
de 50 mil contribuyentes. Secretaria Distrital de Hacienda (2014)”. (Ver tabla 2).
Tabla 2. Histórico del aporte en Bogotá.

Fuente: Base de Información Tributaria –SDH-. (2014)

Según la SDH (2013), “la disminución en el aporte es un indicador del aumento de la
evasión tributaria, debido a que la cultura tributaria se esté debilitando en la ciudad, pues
esto se contrasta con el buen comportamiento del recaudo de impuestos en la última
década. La buena dinámica de los recaudos es una expresión de una menor aversión
hacia la imposición, pese a los problemas de corrupción que ha tenido la ciudad. La
modernización del aparato administrativo del Distrito, expresado en la actualización de los
catastros y en la mayor capacidad de gestión final, reduce la evasión y fomenta el pago
puntual de los impuestos”.
“Bogotá transmite la sensación de que las finanzas son boyantes, ya que los excedentes
de Tesorería - que resultan de la débil capacidad de ejecución - son muy altos. …los
llamados de la administración a la contribución voluntaria han disminuido”, Bonilla (2014,
pp. 33).
En este sentido, los contribuyentes perciben que los impuestos obligatorios han
aumentado y que la capacidad de la administración distrital es ineficiente en el gasto.
En la caracterización de la cultura tributaria de los estudiantes de grado noveno del
colegio externado nacional camilo torres de Colombia, se realizó la aplicación de una
encuesta de manera personalizada en el aula de clases. El tamaño de la población para la
investigación son 545 de estudiantes del Colegio Externado Nacional Camilo Torres. El
tamaño de la muestra aplicada son los estudiantes de grado Noveno que es de 60
personas, y después se aplicaron dos actividades, diagnóstica y de profundización. A
continuación se muestra el resultado e interpretación de los cuestionarios aplicados.
Gráfica 3. ¿Sabes que son los impuestos?

Fuente: Elaboración propia.

De los 60 estudiantes, 55 contestaron afirmativamente, 5 respondieron no.
Gráfica 4. ¿Sabes de donde surgen los impuestos?

Fuente: Elaboración propia.

Los alumnos que saben de donde surgen los impuestos fueron 45, los demás no conocen
el origen.
Gráfica 5. ¿Dónde has escuchado hablar de impuestos?

Fuente: Elaboración propia.

La casa es el medio por el cual 26 encuestados han escuchado hablar de los impuestos,
24 en la televisión y solamente 10 en la escuela.
Al cuestionar a los estudiantes sobre si sabían que eran los impuestos 55 de 60
entrevistados dijeron que si, pero cuando se les indagó de donde surgían solo 45
marcaron que si sabían y al llegar a la pregunta donde se les manifiesta que impuestos
pagan en la casa 24 estudiantes colocaron servicios públicos y 18 no saben que
impuestos pagan, siendo la mayoría, esto da a entender que no saben en realidad que
son los impuestos y cuáles son los impuestos.
El conocimiento que tienen de los impuestos surge según sus respuestas y proviene en
primer lugar de la casa con 26 respuestas, 24 mencionaron que en la televisión y solo 10
dijeron que en la escuela, donde no se está generando el conocimiento necesario sobre el
tema al cual se debería de colocar más atención.
Gráfica 6. ¿Sabes para que sirven los impuestos?

Fuente: Elaboración propia.

En esta pregunta 47 estudiantes resaltaron conocer para que sirven los impuestos, 13
eligieron la respuesta negativa.

Gráfica 7. ¿Quién paga los impuestos?

Fuente: Elaboración propia.

En este cuestionamiento, 47 eligieron la opción que los mayores son los que pagan los
impuestos, 13 escogieron la opción todas las personas, ningún estudiante tomo la opción
que los políticos son quienes pagan los impuestos.
Los alumnos consideraron en su mayoría que los mayores pagan impuestos, solo 13
mencionaron que todos y ninguno que los políticos.
Gráfica 8. ¿Pagarías impuestos?

Fuente: Elaboración propia.

De los 60 encuestados, 43 respondieron que si pagarían impuestos, el resto optó por la
respuesta negativa.
Gráfica 9. ¿Por qué pagarías impuestos?

Fuente: Elaboración propia.

Al indagar porque estarían dispuestos de pagar impuestos, 30 estudiantes dijeron que por
obligación, 25 por bienestar y el resto no respondió.
Cuando se les cuestiono la opción de pagar impuestos, 43 alumnos contestaron que sí,
siendo la mayoría, interpretando que tienen la seguridad de que es lo mejor, pero en la
respuesta obtenida a la pregunta, Si el estado no controlara el pago de impuestos y no le
multara por no hacerlo, ¿Pagaría sus impuestos en forma voluntaria y consciente?, en
este caso 35 respondieron afirmativamente, siendo este un parámetro para deducir que
los alumnos no tienen claro que es una obligación que en su momento la tendrán que
hacer y que les generara un bienestar, esto fue plasmado en la pregunta que
determinaban el motivo del por qué pagar impuestos, donde 30 respondieron que por
obligación, 25 por que obtendrían o generaría un bienestar y 5 omitió la respuesta, en
este momento, no hubo mucha diferencia en las respuestas, demostrando que falta más
seguridad y conocimiento para tomar mejores decisiones.

Gráfica 10. ¿Por qué es importante pagar impuestos?

Fuente: Elaboración propia.

A la importancia de pagar los impuestos, 34 respondieron porque sin ellos el Estado no
puede cumplir con su labor, 18 porque es la única manera de vivir en sociedad y 8 por
obligación del Estado.
Gráfica 11. Si el estado no controlara el pago de impuestos y no le multara por no
hacerlo, ¿Pagaría sus impuestos en forma voluntaria y consciente?

Fuente: Elaboración propia.

En esta pregunta 35 encuestados respondieron negativamente y 25 sí.
Si bien la mayoría de los estudiantes son conscientes de la obligación del gobierno con el
uso de los recursos de los impuestos para la construcción de vías, escuelas entre otras,
35 de 60 personas deciden no hacer un pago voluntario de los impuestos. Siendo este un
punto importante para hacer una contribución en la cultura tributaria.
Gráfica 12. ¿En qué debería gastar el estado los impuestos recaudados?

Fuente: Elaboración propia.

A este cuestionamiento, de los 60 encuestados, 34 dijeron que por infraestructura pública,
19 para aumentar el gasto social y 7 para mayor seguridad.
Gráfica 13. ¿Algún miembro de tu familia ha recibido información tributaria?

Fuente: Elaboración propia.

Esta pregunta fue de opción abierta, de los cuales 40 estudiante no saben si algún
miembro de su familia ha recibido información tributaria, 9 respondieron que no, mientras
que 11 respondieron afirmativamente.
Gráfica 14. ¿Qué impuestos pagan en tu casa?

Fuente: Elaboración propia.

A esta pregunta abierta, 24 respondieron servicios públicos, 18 no saben, 15 el impuesto
predial y 3 el impuesto al valor agregado.
Gráfica 15. ¿Algún miembro de tu familia le practican retención en la fuente?

Fuente: Elaboración propia.

A la pregunta con respuesta abierta, 40 encuestados respondieron no saber, 13
negativamente y 7 afirmativamente.
Gráfica 16. ¿Cuál entidad cobra los impuestos?

Fuente: Elaboración propia.

A esta pregunta, 27 respondieron no saber, 18 la DIAN, 6 el Estado, 3 Colpatria, 2
Catastro, 2 el Acueducto y 2 los Políticos.
En estas preguntas cuyas respuestas eran de opción abierta, se observa un
desconocimiento de lo que son los impuestos, quienes la pagan y la entidad que los
recauda. Por lo tanto, es necesario realizar actividades propicias para generar cultura
tributaria en los estudiantes de grado noveno.
A partir de la información analizada, se puede decir que es indudable que existe carencia
en el conocimiento del tributo, su origen, su uso, el beneficio que se obtiene a través del
cumplimiento de las mismas, por lo que la implementación de una Cultura Tributaria
desde la educación es una de las opciones que el Estado debería de considerar, para
mejorar e implementar un civismo fiscal, que vaya educando generaciones con una
responsabilidad tanto de cumplir con los compromisos como de servicio a la misma
sociedad formando ciudadanos con una capacidad de servir y de cumplir con su país.
“La Cultura Tributaria propicia el conocimiento sobre las obligaciones fiscales existentes y
de igual forma contribuye a disminuir las creencias negativas en relación al uso y manejo

de los recursos generados que son aplicados por del Estado”, 42° Asamblea general del
centro interamericano de administraciones tributarias (2008).
En la segunda parte de la investigación se aplicaron dos actividades, diagnóstica y de
profundización, para generar en los estudiantes conocimientos de los impuestos y el
sistema tributario.
La realización del instrumento diagnóstico consistió en el desarrollo de un taller, durante
esta aplicación se le solicitó a los 60 estudiantes que analizaran las funciones del estado,
los deberes de los ciudadanos, los derechos fundamentales de los niños y las niñas y el
ciclo de la contribución para que los estudiantes comprendieran la relación entre los
ciudadanos y el Estado. De esta forma, hacer realidad los derechos fundamentales para
todos los colombianos. Además, que entendieran los derechos fundamentales
consignados en nuestra Constitución, tanto el Estado como los ciudadanos tenemos
funciones, deberes y responsabilidades.
Figura 1. Actividad diagnostico realizada por un estudiante de curso 902.

De la figura 1, sobresale la relación de las diferencias y semejanzas que tiene el articulo1°
de la constitución colombiana y el ciclo de la contribución. Aquí se observa un avance en
el entendimiento de los que son los impuestos y su importancia en la sociedad.

Figura 2. Actividad realizada de acuerdo con el ciclo de la contribución.

De la figura 2, se obtienen algunos avances de los estudiantes frente a la comprensión del
ciclo de la Contribución enmarcado en el Estado Social de Derecho que dicta la
Constitución Nacional.
Durante la aplicación del instrumento de profundización se les pidió a los estudiantes
realizar una investigación en torno a los impuestos con el ánimo de conocer los impuestos
actuales e indagar sobre los tributos actuales. Para esta investigación, los estudiantes
formaron grupos e indagaron el sistema tributario colombiano e investigaron impuestos
tales como el impuesto predial, sobretasa a la gasolina, el impuesto sobre consumo de
bebidas, sobre las ventas, entre otros. Al final, cada grupo escogía un impuesto y
realizaba un informe en el cual involucraban la finalidad del impuesto, la ley que lo creó, la
tarifa actual, el periodo de vigencia, entre otras situaciones.

Figura 3. Informe de profundización realizada por un grupo del curso 902.

En la figura 3, se observa un análisis realizado por un grupo de estudiantes, en el que
elaboraron un informe entorno al impuesto de la lotería y el chance vinculando las
personas que lo pagan, la ley que lo creó y si es directo o indirecto.
Figura 4. Informe sobre el impuesto a la renta.

En la figura 4 se observa el informe realizado por una estudiante del curso 901, en el que
hace énfasis en el impuesto sobre la renta y expone su periodo de vigencia y tarifa actual.

Figura 5. Investigación realizada sobre el impuesto predial.

En la figura 5, se hace un análisis del impuesto predial evidenciando su definición y su
aplicación.
De esta forma se destaca la búsqueda del propósito actual de los impuestos y su
comparación con la tributación en Colombia, así mismo la comprensión de la necesidad
de los impuestos como parte del proceso por medio del cual se busca que los derechos
fundamentales sean realidad para los colombianos.
5. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES


Como conclusión, se evidencia carencia en el conocimiento del tributo, su origen,
su uso y el beneficio que se obtiene a través del cumplimiento del mismo.



Durante la aplicación de las actividades diagnóstico y de profundización,
mostraron que los estudiantes pueden identificar y describir elementos teóricos
para definir el tributo y uso en la vida cotidiana a través de gráficas y lecturas,
como lo fueron el ciclo de la tributación, el artículo 1° de la constitución y el
sistema tributario de Colombia.



Por lo tanto, de la inexistente o equivocada cultura tributaria, se evidencia el
desconocimiento de la población del Colegio Externado Nacional Camilo Torres
hacia el correcto y oportuno pago de impuestos. La poca capacitación de estos
temas, hacen que la cultura tributaria sea casi nula en la mayoría de la población.

Por último, se señalan las siguientes recomendaciones.


Los niños y jóvenes actualmente con el avance tecnológico, tienen al alcance el
conocimiento de cualquier escenario o tema, por lo que no son ajenos a lo que
está pasando en la actualidad, una de las formas en que se les puede influir para
que tomen las decisiones de conocer sus derechos y obligaciones como
integrantes de una sociedad puede ser formar el hábito de la lectura, impulsando
la idea de que existe un compromiso con la sociedad por parte ellos, ya que tienen
que pagar contribuciones de tal manera que lo vean por convicción y no como una
obligación mediante la implementación de temas, casos y situaciones a través de
los libros de texto.



Es de vital importancia continuar con estrategias de capacitación e información
para incidir de manera positiva en la conformación de una cultura tributaria que
señale la evasión como práctica nociva y que valore positivamente el cumplimiento
tributario.



Con el fin de desarrollar una cultura tributaria, se deben buscar y desarrollar
nuevas estrategias de abordaje de capacitación no formal y una variedad de
metodologías, pedagógicas, orientadas al proceso de socialización de la cultura
tributaria.



Establecer programas de capacitación dirigidos a estudiantes de primaria y
secundaria, para que desde pequeños se adquiera un compromiso de las
obligaciones sin necesidad de generar sanciones cuando se llegue a adulto.



Establecer capacitaciones a docentes, directivos docentes y administrativos de los
colegios por parte de la secretaria de educación para el fomento de la cultura
tributaria, brindando herramientas para el buen uso de los servicios y el pago
voluntario de los tributos.
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Se recomienda que el gobierno de Colombia fomente y promueva en todos sus habitantes
el significado e importancia que tiene los impuestos, debido a que son recursos que
servirán para planificar y ejecutar proyectos en beneficio del país; por lo que es
importante, generar estrategias de capacitación e información para incidir de manera
positiva en la conformación de una cultura tributaria e impacte efectivamente en el
cumplimiento tributario.

